
Palm Springs City Hall 

3200 E Tahquitz Canyon Way, Palm 

Springs

Thursday, August 27, 2020

10:00AM to 12:00PM & 2:00PM to 

4:00PM

PUBLIC 

HEARING



Palm Springs City Hall 

3200 E Tahquitz Canyon Way, Palm 

Springs

Jueves, 27 de Agosto de 2020

10:00AM a 12:00PM y de 2:00PM a 
4:00PM

AUDIENCIA PÚBLICA



SunLine’s Division 2 

83255 CA-111, Indio

Monday, August 31, 2020

10:00 AM to 12:00 PM & 2:00 PM to 

4:00 PM

PUBLIC 

HEARING



SunLine’s Division 2 

83255 CA-111, Indio

Lunes, 31 de Agosto de 2020

10:00 AM a 12:00 PM y de 2:00 PM a 
4:00 PM

AUDIENCIA PÚBLICA



Tuesday, September 1, 2020

1:00 PM to 2:00 PM 

Wednesday, September 2, 2020

5:30 PM to 6:30 PM

ONLINE PUBLIC 

HEARING



Martes, 1 de Septiembre de 2020

1:00 PM a 2:00 PM 

Miércoles, 2 de Septiembre de 2020
5:30 PM a 6:30 PM

AUDIENCIA PÚBLICA EN LÍNEA



SunLine’s Board Room

32-505 Harry Oliver Trail, Thousand 

Palms

Thursday, September 3, 2020

10:00 AM to 12:00 PM & 5:30 PM to 

7:00 PM

PUBLIC 

HEARING



SunLine’s Board Room

32-505 Harry Oliver Trail, Thousand 

Palms

Jueves, 3 de Septiembre de 2020

10:00 AM a 12:00 PM y de 5:30 PM a 
7:00 PM

AUDIENCIA PÚBLICA



SunLine Transit Agency (SunLine), the regional mass transportation carrier in the Coachella Valley, will hold public hearings to obtain

comments from citizens, regarding proposed service improvements. This opportunity to engage in public hearings is part of a larger

SunLine initiative – Refueled: Driving the Future of Transit.

The public is welcome at these informational public hearings/open houses any time within the specified hours to walk around, view,

and discuss with staff the proposed service changes. For the in-person public hearings, SunLine staff will enforce social distancing

during these time frames by conducting the presentation multiple times for small groups of attendees.

Comments may also be provided by mail, telephone at 855-925-2801 (project code: 9750), fax at 760-343-0576, email at

refueled@sunline.org, or by mail.

All comments should be provided by Thursday, September 3, 2020. Due to the current COVID-19 pandemic, SunLine will provide

multiple ways for the public to view and provide input on the proposed plan. Detailed information on the plan can be viewed on

SunLine’s website at www.SunLineRefueled.org or by attending information webinars. The dates, times, login instructions and links to

public hearings and informational webinars can be found on SunLine’s website.

NOTICE OF PUBLIC 

HEARING



La Agencia de Tránsito SunLine (SunLine), el provedor de transporte regional en el Valle de Coachella, llevará a cabo audiencias 

públicas para obtener comentarios de los ciudadanos sobre las propuestas a las mejoras del servicio. En estas, la oportunidad de

participar en las audiencias públicas que son parte de la iniciativa más grande de SunLine: 

Refueled: Driving the Future of Transit.

El público es bienvenido en estas audiencias públicas informativas a puertas abiertas en cualquier momento dentro de las horas 

señaladas para caminar al rededor, ver y discutir con el personal los cambios de servicio propuestas. Para las audiencias públicas en 

persona, el personal de SunLine hará cumplir el distanciamiento social durante las las horas señaladas al realizar la presentación 

varias veces para pequeños grupos de asistentes.

También se pueden enviar comentarios por teléfono al 855-925-2801 (código del proyecto: 9750), fax al 760-343-0576, correo 

electrónico a refueled@sunline.org, o por correo.

Todos los comentarios deben presentarse antes del Jueves, 3 de septiembre de 2020. Debido a la actual pandemia de COVID-19, 

SunLine proporcionará múltiples formas para que el público vea y brinde su opinión sobre el plan propuesto. Puede ver información 

detallada sobre el plan en el sitio web de SunLine en www.SunLineRefueled.org o asistiendo a seminarios web de información. Las 

fechas, horas, instrucciones de inicio de sesión y enlaces a audiencias públicas y seminarios web informativos se pueden encontrar en 

el sitio web de SunLine.

AVISO DE AUDIENCIA 

PÚBLICA



General Ground Rules Guiding This 
Public Hearing

All meeting attendees will be asked to sign in at the meeting sign-in table before entering, to check the appropriate box if they wish to 

testify, and to note the name of the group if they are testifying on behalf of a group.

Please turn off all cell phones or set them to silent mode.

Please be advised that everyone has three (3) minutes to speak.

Please have respect, courtesy, and patience for everyone as they speak.

Please help maintain an atmosphere where everyone feels comfortable and welcome, regardless of his or her position on the changes 

being recommended.

Please do not interrupt anyone while they are speaking.

Please do not display any signs or banners in the meeting room. 

Please refrain from addressing the audience or asking for audience participation.



Reglas Básicas Generales Que Guían Esta Audiencia 
Pública

Se pedirá a todos los asistentes a la reunión que se registren en la mesa de inicio de sesión antes de ingresar, que 
marquen la casilla correspondiente si desean testificar y que anoten el nombre del grupo si están testificando en 

nombre de un grupo.

Por favor, apague todos los teléfonos celulares o configúrelos en modo de silencio.

Tenga en cuenta que cada persona tendrá hasta tres minutos para hacer comentarios.

Por favor tenga respeto, cortesía y paciencia para todos mientras hablan.

Ayúdenos a mantener un ambiente en el que todos se sientan cómodos y bienvenidos, independientemente de su 
posición respecto de los cambios recomendados.

Por favor no interrumpa a nadie mientras están hablando.

Por favor, no muestre carteles o propaganda en la sala de reuniones.

Por favor absténgase de dirigirse a la audiencia o solicite la participación de la audiencia



1.   the carrying of people from one place to another.



1.  el transporte de personas de un lugar a otro.

trán·sito
/‘tranzǝto/

Diccionario

Sustantivo: tránsito



What is 

SunLine

doing to 

meet the 

evolving 

transit 

needs?



Entonces, 

¿Qué está 

haciendo 

SunLine para 

satisfacer las 

cambiantes 

necesidades de 

transporte?







INTRODUCINGINTRODUCING



PRESENTANDOPRESENTANDO



What is SunLine 

Refueled?



¿Que es SunLine

Refueled?



1 2 3 4



1 2 3 4







An enhanced transit 

network
o Offering increased frequency in 

service

o Improved connections and access

o Fewer transfers



Una red de tránsito

mejorada que ofrece:

o Aumento de la frecuencia en el 

servicio

o Conexiones y acceso mejorados

o Menos transferencias



Proposed Route

Route 1 Same alignment as Route 111

Route 2 Combines Routes 14 & 30

Route 3 Same alignment as Route 15

Route 4 Combines Routes 24 & 32

Route 5 Combines Routes 20 & 21

Route 6 Combines Routes 54, 80, 81 and 90

Route 7 Same alignment as Route 70

Route 8 Combines Routes 80, 81, 90 & 91

Route 9 Combines Routes 91 & 95



Ruta Propuesta

Ruta 1 La misma alineación que route 111

Ruta 2 Combina Rutas 14 y 30

Ruta 3 La misma alineación que la Ruta 15

Ruta 4 Combina Rutas 24 y 32

Ruta 5 Combina Rutas 20 y 21

Ruta 6 Combina las rutas 54, 80, 81 y 90

Ruta 7 Misma alineación que Route 70

Ruta 8 Combina Rutas 80, 81, 90 y 91

Ruta 9 Combina Rutas 91 & 95



Map Legend



Leyenda Del Mapa

Ruta propuesta
Segmento de ruta eliminado

Ruta de conexión (se muestra como referencia)
Oficina Postal
Hospital
Municipalidad
Escuela
Médica
Biblioteca
Centro para adultos mayores



Current Route



Ruta Actual  



Proposed Route 1
Current Route 111                                                          



Ruta 1 Propuesta
Ruta 111 Actual 



Current Routes



Rutas Actuales



Proposed Route 2
Consolidation of Current 
Route 14 and Route 30 



Ruta 2 Propuesta
Ruta 14 y Ruta 30 
Actuales Consolidadas



Current Route                               



Ruta Actual



Proposed Route 3
Current Route 15



Ruta 3 Propuesta
Ruta 15 Actual



Current Routes



Rutas Actuales



Proposed Route 4
Consolidation of Current 
Route 24 and Route 32 



Ruta 4 Propuesta
Ruta 24 y Ruta 32 
Actuales Consolidadas



Current Routes



Rutas Actuales



Proposed Route 5
Consolidation of Current 
Route 20 and Route 21 



Ruta 5 Propuesta
Ruta 20 y Ruta 21 
Actuales Consolidadas



Route 54
Palm Desert – Indian Wells – La Quinta – Bermuda Dunes – Indio  

Current Route



Route 54
Palm Desert – Indian Wells – La Quinta – Bermuda Dunes – Indio  

Ruta Actual



Proposed Route 6 
Consolidation of Current Route 54, Route 80, Route 81 and 
Route 90



Ruta 6 Propuesta
Ruta 54, 80, 81 y Ruta 90 
Actuales Consolidadas



Route 70
Indian Wells – La Quinta –
Palm Desert – Bermuda Dunes

Current Route



Route 70
Indian Wells – La Quinta –
Palm Desert – Bermuda Dunes

Ruta Actual



Proposed Route 7
Current Route 70 



Ruta 7 Propuesta
Ruta 70 Actual



61

Route 80
Indio

Route 81
Indio

Current Routes



62

Route 80
Indio

Route 81
Indio

Rutas Actuales



Route 90
Indio to Coachella

Route 91
Indio – Coachella – Thermal –
Mecca – Oasis 

Current Routes



Route 90
Indio to Coachella

Route 91
Indio – Coachella – Thermal –
Mecca – Oasis 

Rutas Actuales



Proposed Route 8
Consolidation of Routes 
80, 81, 90 and Route 91



Ruta 8 Propuesta
Ruta 80, 81, 90 y Ruta 91 
Actuales Consolidadas



Route 91
Indio – Coachella –
Thermal – Mecca –
Oasis 

Route 95
Coachella – Mecca –
North Shore 

Current Routes



Route 91
Indio – Coachella –
Thermal – Mecca –
Oasis 

Route 95
Coachella – Mecca –
North Shore 

Rutas Actuales



Proposed Route 9 
Consolidation of Current Route 91 and Route 95



Ruta 9 Propuesta
Ruta 91 y Ruta 95 Actuales Consolidadas



Refueled Paratransit Service Area



Área de servicio de Paratránsito
Refueled

72



Refueled Paratransit Client 
Homes

• 7,376 in existing service area

• 7,376 in Refueled service area



Domicilios de Paratránsito Refueled 

74

• 7,376 en el área de servicio existente

• 7,376 en el área de servicio repostada







Introducing your new 

regional connector

o Access schools, healthcare, job 

centers and entertainment

o Connect to the Inland Empire, 

Orange County and Los Angeles 

County 



Presentamos su nuevo 

conector regional

o Acceso a escuelas, atención médica, 

centros de trabajo y entretenimiento

o Conéctese con Inland Empire, 

Orange County y Los Angeles

County



Destinations
o Indio

o CSUSB Palm Desert

o Beaumont

o CSUSB San Bernardino

o San Bernardino Transit Center and 

Metrolink Station

Transit Connections
o Riverside Transit Agency

o OmniTrans

o Metrolink Station

o Beaumont Transit

o Banning Transit



Destinos
o Indio

o CSUSB Palm Desert

o Beaumont

o CSUSB San Bernardino

o San Bernardino Transit Center y 

Estación de Metrolink

Conexiones de tránsito
o Riverside Transit Agency

o OmniTrans

o Estación de Metrolink 

o Beaumont Transit

o Banning Transit







On-demand mobility 

solution to connect to 

SunLine’s fixed route bus 

system

o Trips scheduled through a mobile 

app or by phone

o Offered in defined zones



Solución de movilidad a 

pedido para todos con 

transferencias al sistema 

de ruta fija de SunLine

o Viajes programados a través de la 

aplicación móvil

o Ofrecido en zonas definidas



Proposed Zones 
o North Shore

o Coachella

o Cook Street Corridor, Palm Desert

o Desert Edge

Cook Street 
Corridor

Mecca / North 
Shore

Coachella

Desert Edge



Zonas Propuestas
o North Shore

o Coachella

o Cook St, Palm Desert

o Desert Edge

Cook Street 
Corridor

Mecca / North 
Shore

Coachella

Desert Edge



First Mile/Last Mile Feeder Service



Servicio de primera milla/última milla

Conexión de parada de autobús

Abarrotes

Servicios médicos

Ruta 91

Ruta 95

Parque



SunRide is a Pilot/Experimental program. The passenger fare for this 

program has not been determined yet and we are gathering community 

input. 

Community input and preferences will determine the fare for this 

Pilot/Experimental program. 

Fare will range between $1 and $7.

Survey Link:

https://publicinput.com/Refueled

Fare

https://publicinput.com/Refueled


Tarifa
SunRide es un programa piloto/experimental. La tarifa de pasajeros para 

este programa aún no ha sido determinada y estamos reuniendo las 

aportaciones de la comunidad. 

Los aportes y preferencias de la comunidad determinarán la tarifa de este 

programa piloto/experimental. 

La tarifa oscilará entre $1 y $7.

Enlace de la encuesta:

https://publicinput.com/Refueled

https://publicinput.com/Refueled






Provide more rapid 

service with limited stops

o Palm Springs to Indio

o Reduced travel time



Proporcionar un servicio 

más rápido con paradas 

limitadas

o Palm Springs a Indio

o Reducción del tiempo de viaje



How will SunLine Refueled

be implemented?



¿Cómo implementará SunLine

Refueled?







Stay Connected

Visit www.SunLineRefueled.org

Email refueled@sunline.org

Call 855-925-2801, Enter Code 9750



Manténgase

Conectado

Visité www.SunLineRefueled.org

Correo electrónico refueled@sunline.org

Llama 855-925-2801, Código 9750


